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Avril 16 – Juin 16 (CDD) :  CPM France pour Orange  – Ingénieur pédagogique.
•	En charge du développement de contenus (pas à pas, tutoriels, quiz).
•	Travail en collaboration avec plusieurs équipes.
•	Utilisation de différents outils et techniques de community managing. 

Janvier 15 – Avril 16 :  Microsoft Mobile – Formateur National 
•	En charge de la formation au niveau France des produits et services de  
Microsoft Mobile de la conception à la diffusion sur le terrain.
•	Développement des contenus et supports de formations (e-learning, papier, 
PowerPoint, vidéos..).Localisation de support de formation (anglais vers français).
•	Formation des vendeurs, des manageurs, des commerciaux et des conseillers 
techniques sur des sessions pouvant aller jusqu’à 100 personnes.
•	Coaching de l’équipe de commerciaux terrains régionaux. 

Novembre 12 – Décembre 14 : Microsoft France – Spécialiste Microsoft Senior
•	Poste sédentaire à la Fnac de Bordeaux Sainte Catherine.
•	Formation classroom vendeurs & SAV, conseil client, démonstration au micro.
•	Coaching et formation vendeur, négociation de mise en avant, gestions du 
stock en fonction des opérations en cours et à venir.

	 EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

	 FORMATION

	 COMPÉTENCES

	 HOBBIES

Licence de Chimie spé 
Chimie de matériaux  
Université de Bordeaux 1

BAC Scientifique avec 
mention   
Lycée Gustave Eiffel  
Bordeaux

Management, Leadership 
et Agilité,
CNAM (2015-2016) 
Formation en ligne

Management de la force 
de vente
Université de Montpellier 
Formation en ligne

Formation 
Coaching
Développement  
de supports
Community 
Mangement
Anglais

Word, Excel
Publisher
PowerPoint
OS mobile et fixe
Photoshop CC
Premiere Pro CC
Indesign CC

Voyages Cinéma Musique Golf Tennis Roller Handball


